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Advanced Controlling Business Partner (ACBP)

Modut Ill: Nowoczesny rachunek kosztow (ZPRK/RPCA)

Modut lll programu ACBP to 4 dni szkoleniowe w formie dwdch zjazdéw (2 spotkania po 2 dni). Modut
prowadzi dr Tomasz M. Zielinski - Dyrektor Zarzadzajacy ICV POLSKA, Prezes Zarzadu Akademii
Controllingu, Wiceprezes Zarzadu ABC Akademii, Autor zaawansowanej koncepcji zasobowo-
procesowego rachunku kosztow (ZPRK/RPCA). dr Tomasz M. Zielinski jest ekspertem biznesowym,
konsultantem i wyktadowca posiadajgcym praktyczne doswiadczenie w obszarze zarzgdzania kosztami
i rentownoscia, controllingu, zarzadzania procesowego oraz Business Intelligence.

Program szkolenia: Nowoczesny rachunek kosztow (ZPRK/RPCA)

Controlling jest procesem zarzgdczym i jego sednem jest wspdlna praca zespotowa menedzerdw i
controlleréw. Proces ten polega na definiowaniu celdw, planowaniu i sterowaniu organizacjg w taki
sposdb, aby kazdy decydent dziatat zorientowany na ustalony cel. Filozofia controllingu
prezentowana przez Miedzynarodowe Stowarzyszenie Controllerow (ICV) jest dzisiaj uznawana na
catym swiecie.

Proces controllingowy i miejsce rachunku kosztéw

Proces controllingowy skfada sie z 10 proceséw gtéwnych a jednym z nich jest rachunek kosztéw.
Istota i duze znaczenie rachunku kosztéw wynika z tego, ze stanowi on podstawe do podejmowania
wielu decyzji zarzagdczych dotyczacych produktow, klientéw, inwestycji, projektéw itp. Podczas
szkolenia uczestnicy zapoznajg sie z zakresem procesu controllingowego na podstawie Controlling
Proces Model 2.0. Model ten opracowany zostat przez siostrzang organizacje dla ICV —tj. Interational
Group of Controlling (IGC). Jest to jedyne na swiecie tak kompleksowe opracowanie zakresu procesu
controllingowego.

Sposdb przedstawiania informacji kosztowych menedzerom MA ZNACZENIE! W nowoczesnych
koncepcjach rachunku kosztéw nie chodzi wytgcznie o samo policzenie kosztow, ale rowniez
zaprezentowanie informacji wynikowych w sposdb zwiekszajacy skutecznosé podejmowanych
decyzji. Wiele nieporozumien i brak wykorzystania rachunku kosztéw przez menedzeréw do
podejmowania decyzji wynika z jego nieprzyjaznej konstrukcji i oparcia go na , ksiegowej”
terminologii. Rachunek kosztéw postrzegany jako narzedzie sterowania przedsiebiorstwem moze by¢
wykorzystywany do definiowania celéw dotyczgcych zasobdw, procesow, produktow, ustug i
klientéow. Jednak, aby tak sie stato musi byé oparty na zasadzie przyczynowo-skutkowosci i stosowac
terminologie zrozumiatg zaréwno dla finansistow jak i menedzeréw. Podczas szkolenia pokazane
zostanie w jaki sposdb rachunek kosztéw moze stanowic¢ wspdlny oraz zrozumiaty jezyk pomiedzy
pionami finansowymi oraz operacyjnymi przedsiebiorstw.
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Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych (International Federation of Accountants — IFAC)
opublikowata Model 12 Poziomdéw Dojrzatosci Rachunku Kosztédw. Celem modelu jest pomoc
dyrektorom finansowym, controllerom, ksiegowym i menedzerom w ocenie stopnia zaawansowania
posiadanego rachunku kosztdw. Wiekszos¢ przedsiebiorstw w Polsce osigga poziomy zaawansowania
kalkulacji tylko od drugiego do pigtego z poziomdéw zaawansowania. Podczas szkolenia omdéwione
zostang poszczegdlne etapy dojrzatosci rachunkéw kosztéw, co pozwoli na okreslenie poziomu
dojrzatosci rachunku kosztéw stosowanego w przedsiebiorstwach uczestnikdw szkolenia. Ocena ta
jest doskonatym punktem startowym dla szczegdétowego rozpoznawania nowoczesnych rachunkéw
kosztow.

Zasobowo-procesowy rachunek kosztéw jest kompleksowo obejmujgcym cato$é przedsiebiorstwa
zarzgdczym rachunkiem kosztéw, dostarczajgcym menedzerom informacji niezbednych do
identyfikowania obszardw nieefektywnosci oraz potencjalnych usprawnien. Aktualnie
rekomendowane na swiecie koncepcje rachunku kosztdw koncentrujg sie na dostarczaniu
precyzyjnych informacji zaréwno o zasobach, realizowanych procesach, jak i o produktach i klientach
przedsiebiorstwa. Oznacza to, ze nowoczesne koncepcje rachunkéw kosztéw przedstawiajg
informacje w sposéb wielowymiarowy, wyraznie rozrdzniajgc w ramach swojej struktury
podstawowe obiekty grupowania kosztéw jak: zasoby, dziatania oraz obiekty kosztowe klientow i
produktow.

Zasobowo-Procesowy Rachunek Kosztéw (RPCA — Resource and Process Consumption Accounting) to
potgczenie silnej kultury niemieckiego controllingu, za ktdrym stoi rygorystyczny i szczegétowy
pomiar zuzycia zasobéw (Grenzplankostenrechnung — GPK) oraz angloamerykanskiej rachunkowosci
zarzadczej, ktérej symbolem jest koncepcja Activity Based Costing — ABC (nastawiona na
optymalizacje i usprawnianie proceséw biznesowych). Ideg przyswiecajgcg wykonanej w ramach
Zasobowo-Procesowego Rachunku Kosztow integracji jest osiggniecie efektu synergii i che¢
zaspokojenia zréznicowanych potrzeb wewnetrznych odbiorcéw informacji w ramach jednego,
kompleksowego i systematycznego zarzadczego rachunku kosztéw. Na gruncie amerykanskim
zasobowo procesowe podejécie do rachunku kosztéw rozwija sie pod nazwg Resource Consumption
Accounting (RCA). Koncepcja RCA jest uznawana przez autorytety dziedziny rachunkowosci zarzadczej
jak: International Federation of Accountants — IFAC, Consortium for Advanced Management
International — CAM-I czy Institute of Management Accountants — IMA, za najbardziej zaawansowang
koncepcje rachunku kosztéw. Rachunek ten jest w stanie dostarczy¢ kompleksowej informacji o
kosztach i rentownosci, skutecznie wspierajac podejmowanie decyzji menedzerskich na réznych
poziomach zarzadzania przedsiebiorstwem. Podstawg koncepcji ZPRK/RPCA oraz RCA jest
przyczynowo — skutkowa kalkulacja kosztéw w catym modelu rachunku kosztéw oraz silna integracja
tego rachunku z systemami operacyjnymi firmy. Zmiany technologiczne w informatyce oraz
zwiekszenie dostepnosci danych operacyjnych w przedsiebiorstwach sprawiajg, ze wdrazanie
rachunkdéw kosztéw, ktdre jeszcze kilkanascie lat temu uznawane bylty za zbyt trudne do wdrozenia,
dzisiaj mogg by¢ wdrazane samodzielnie i efektywnie przez coraz
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Aktualnie najbardziej na Swiecie promowane koncepcje rachunku kosztéw, jak
Grenzplankostenrechnung — GPK (stosowany przez ponad 60% firm niemieckojezycznych), czy
Resource Consumption Accounting — RCA (metodyka aktualnie uznawana w USA za najbardziej
zaawansowang) promujg szczegdtowe podejscie do analizy kosztéw zasobdw organizacyjnych
stawiajac je jako pierwszy z obiektdw zarzadzania i kalkulacji kosztéw. Koncepcja Centréow Kosztow
Zasobow w pordéwnaniu z rachunkami kosztdw, jakie aktualnie funkcjonujg w polskich
przedsiebiorstwach mozna uja¢ jak 1 do 50. Oznacza to, ze aktualnie na $wiecie promuje sie
zdecydowanie bardziej szczegdtowe podejscie do analizy kosztéw zasobdéw niz jest to stosowane w
Polsce. Podczas szkolenia zostanie zaprezentowana koncepcja Centréw Kosztéow Zasobdw i wskazana
jej rola we wdrazaniu nowoczesnych koncepcji rachunku kosztéw jak ZPRK, GPK, RCA czy ABC.

Case ,,Projektowanie zasobowo-procesowego rachunku kosztéw nr 1” to czes¢ praktyczna szkolenia,
gdzie uczestnicy podzieleni na zespoty projektujg zaawansowany, przyczynowo skutkowy rachunek
kosztow przyktadowej firmy. Podczas ¢wiczenia omawiane sg zasady wyodrebniania centréw kosztéw
zasobdw, dziatan oraz finalnych i posrednich obiektéw kosztowych. Cwiczenie to w doskonaty sposéb
pozwala zrozumieé idee funkcjonowania najbardziej zaawansowanego rachunku kosztéw oraz
potencjat informacji menedzerskich, jaki jest on w stanie dostarczy¢. Przyktad obejmuje
przedsiebiorstwo produkcyjne oraz przedsiebiorstwo ustugowe.

Kluczowym zatozeniem najbardziej zaawansowanych na swiecie rachunkéw kosztéw, jak Zasobowo-
Procesowy Rachunek Kosztow (ZPRK/RPCA), Grenzplankostenrechnung — GPK, czy Resource
Consumption Accounting — RCA, jest podziat kosztéw zasobdw na state i proporcjonalne (zmienne).
Podziat ten daje doskonatg informacje menedzerom o zmianach w kosztach kraricowych
(marginalnych), jakie wywotywane sg zmianami w popycie na produkty i ustugi firmy. Podejscie to
jest zgota inne od tradycyjnego podziatu na koszty state i zmienne zwtaszcza w zakresie precyzji
okreslania zmiennosci kosztdw organizacyjnych. Rachunek kosztdw zmiennych, oparty na zatozeniach
koncepcji ZPRK/RPCA, dostarcza firmom informacji o elastycznosci kosztow zasobow firmy na zmiany
w skali produkcji czy skali Swiadczonych ustug. Istota dziatania nowoczesnych przedsiebiorstw i ich
duze uzaleznienie w zakresie skali dziatania od wymagan klientdw sprawia, ze kluczowym jest
utrzymywanie wysokiego udziatu kosztéw zmiennych w kosztach catkowitych. Pilnowanie zmiennosci
kosztédw pozwala firmom bardzo elastycznie dopasowywacé swoje koszty do rozmiaréw produkcji oraz
ustug i unika¢ ponoszenia kosztéw niewykorzystanych zasobéw. Rachunek kosztéw zmiennych
pokazany réwniez bedzie jako podstawa do realizacji rachunku marz pokrycia kosztow.

Cwiczenie to jest drugim podejsciem do projektowania zaawansowanego rachunku kosztéw, ale w
oparciu o przyktad z innej branzy. Case ,,Projektowanie zasobowo-procesowego rachunku kosztow”
to czes¢ praktyczna szkolenia, gdzie uczestnicy podzieleni na zespoty projektujg zaawansowany,
przyczynowo skutkowy rachunek kosztow przyktadowej firmy. Podczas ¢wiczenia omawiane s3

ol AKADEMIA International Association of Controllers (ICV)
@A% CONTROLLINGU Administrowane przez: Akademia Controllingu Sp. z o.o.
Akademia Controllingu Sp. z o0.0. jest ul. Towarowa 35/403A, 61-896 Poznan,
wyltacznym przedstawicielem w Polsce i partnerem tel. (61) 852 33 53, fax: (61) 666 03 63
Migdzynarodowego Stowarzyszenia Controlleréw - icv@akademiacontrollingu.pl

ICV (Internationaler Controller Verein) WWw.icv.pl
. .p


mailto:icv@akademiacontrollingu.pl
http://www.icv.pl/

\J

\% ALV

A C B p International

ADVANCED CONTROLLING Association

T zasady wyodrebniania centrow kosztéw zasobow, dziatan oraz finalnych i posrednich obiektéw  of Controllers
kosztowych. Cwiczenie to w doskonaty sposéb pozwala zrozumieé idee funkcjonowania najbardziej
zaawansowanego rachunku kosztéw oraz potencjat informacji menedzerskich, jaki jest on w stanie
dostarczy¢. Przyktad obejmuje przedsiebiorstwo produkcyjne oraz przedsiebiorstwo ustugowe.

Wiele organizacji ma problemy z rozliczaniem kosztéw ogdlnych, ktdre czesto zbyt pochopnie
uznawane sg za niemozliwe do przyczynowo — skutkowego rozliczenia. Skutkuje to traktowaniem
tych kosztéw jako arbitralny narzut, z ktérym nie godzg sie komadrki operacyjne firmy. Zasobowo-
Procesowy Rachunek Kosztow (ZPRK/RPCA) rozrdznia wspierajgce od podstawowych centrow
kosztéw i stosuje dwie metody przyczynowo — skutkowego rozliczania wspierajgcych centrow
kosztow (metoda bezposrednia oraz posrednia). Zastosowanie tego podejscia zapewnia przyczynowo
— skutkowe rozliczenie kosztow ogdlnych, rzetelng wycene kosztu catkowitego zasobdéw oraz
prawidtowe kalkulowanie jednostkowych stawek zuzycia zasobdéw organizacyjnych. Ponadto, co jest
bardzo wazne, z perspektywy menedzerdw wykonane rozliczenia kosztdw uznawane sg za poprawne
i mozliwe do zinterpretowania.

Jednym z podstawowych mankamentow tradycyjnych rachunkéw kosztéw jest nieoszacowywanie
stawek kosztowych, przez co zanizane sg koszty produktdw i ustug oraz powstajg wysokie odchylenia
kosztéw planowanych od rzeczywistych. Najgorsze w tym jest to, ze wyklucza to rachunek kosztéw z
zestawu narzedzi, ktére mogg by¢ wykorzystane do zarzgdzania przedsiebiorstwem i wsparcia
decyzji. W rachunkach ZPRK/RPCA, RCA i GPK problem ten rozwigzany jest poprzez prawidtowe
odzwierciedlanie wspétzaleznosci pomiedzy zasobami. Celem odzwierciedlenia tych wspétzaleznosci
jest dostarczenie informacji o kosztach w petni wyposazonych zasobdw, przygotowanych do
efektywnej realizacji dziatan. W efekcie kalkulacja kosztéw jednostkowych zaréwno statych jak i
zmiennych dostarcza informacji o stawkach kosztowych uwzgledniajgcych koszty catkowite tych
zasobow. Zaawansowane rachunki kosztéw w odmienny sposdb wyznaczajg podstawe do okreslania
stawek statych i zmiennych, co ma znaczenie w unikaniu efektu ,,spirali Smierci kosztow statych”.
Podczas szkolenia omdwione zostang zasady kalkulowania stawek kosztowych w réznych odmianach
rachunkéw kosztéw ze wskazaniem na metody najbardziej rekomendowane.

Najbardziej zaawansowane rachunki kosztéw jak ZPRK/RPCA, RCA, GPK, ABRP oraz TD ABC opieraja
kalkulacje kosztéw w oparciu o stawki kosztowe zasobdw. Ponadto w Zasobowo-Procesowym
Rachunku Kosztéw oraz RCA i GPK, stawki te ustalane sg osobno dla kosztéw statych oraz zmiennych.
Przyktad ma za zadanie praktyczne pokazanie uczestnikom, w jaki sposéb powinny byc¢ okreslane
stawki kosztowe z wykorzystaniem koncepcji praktycznej i rzeczywistej dostepnosci zasobow
(practical, actual capacity). Ponadto celem przyktadu jest pokazanie rozliczen kosztéw zasobdéw
wspierajgcych wykonywane z zachowaniem podziatéw kosztowych na koszty state i zmienne, co
pozwala na prawidtowe odzwierciedlenie konsumpcji zasobéw w catym przedsiebiorstwie. Przyktad
ten stanowi doskonate odniesienie do praktyk stosowanych w przedsiebiorstwach uczestnikow
szkolenia.
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Wyznaczanie poziomdéw dostepnosci i wykorzystania zasobdw realizowane jest z wykorzystaniem
miar wielkosci przerobu zasobéw. Miary te sg podstawg w zarzadzaniu potencjatem i kosztami
niewykorzystanych zasobéw. Podczas szkolenia uczestnicy zapoznajg sie z koncepcjami dostepnosci
teoretycznej, praktycznej, planowanej oraz dostepnosci autoryzowanej oraz rzeczywistej. Pokazane
zostanie zastosowanie tych koncepcji w kalkulowaniu stopnia i kosztéw niewykorzystanych zasobow.
Wykorzystanie tak przedstawionej koncepcji potencjatu znajduje zastosowanie w rachunkach
kosztow: ZPRK/RPCA, RCA, ABC, GPK, TD ABC i innych.

Kalkulowanie kosztéw niewykorzystanych zasobdéw utatwia menedzerom podejmowanie decyzji
dotyczacych poziomu zasobow oraz skutecznego dopasowywania poziomu zasobdéw do rozmiaréw
dziatalnosci. Swiadomos¢ tych kosztéw motywuje menedzeréw do podejmowania czasem trudnych
decyzji, dlatego tez kalkulowanie kosztéw niewykorzystanych zasobdw jest niezwykle istotne.
Kalkulacja kosztéw niewykorzystanych zasobdw zostanie zaprezentowana z wykorzystaniem
metodyki stosowanej w rachunkach kosztéw ZPRK, RCA i GPK. Wyodrebnianie kosztéw
niewykorzystanych zasobéw ma kluczowe znaczenie w unikaniu efektu ,spiral Smierci kosztéw
statych”.

Wyodrebnianie dziatan w kalkulacji kosztéw zapoczatkowane zostato w ramach koncepcji rachunku
kosztow dziatan (ABC). Dziatania w modelu rachunku kosztéw warunkujg doktadnos¢ kalkulacji,
zapewniajg wysokie walory interpretacyjne informacji wynikowej oraz dostarczajg niezbednych
informacji do podejmowania inicjatyw dotyczgcych usprawniania i przebudowy proceséw
biznesowych. Zasobowo-Procesowy Rachunek Kosztdw oraz Resource Consumption Accounting to
rachunki kosztow, ktére integrujg podejscie stosowane w rachunku kosztodw dziatan z niemieckim
Grenzplankostenrechnung. Powiazanie to stanowi odpowiedZ na wiele niepowodzen wdrozeniowych
samego rachunku kosztéw dziatan. Istotnym elementem szkolenia jest zwrdcenie uwagi na
szczegodtowe kryteria wyodrebniania dziatan oraz ich klasyfikacji w zaleznosci od rozliczania kosztéw
dziatarh w modelu rachunku kosztow.

Przyczynowo skutkowa kalkulacja kosztéw dziatan realizowana jest z wykorzystaniem nosnikow
kosztéw zasobow. Zatozenie przyczynowo — skutkowosci kalkulacji kosztéw wymaga stosowania
réznego rodzaju nosnikéw kosztéow zasobdéw do wyceny dziatan. Podejscie, jakie stosowane jest do
kalkulacji kosztéw dziatarh w koncepcjach ZPRK/RPCA, RCA, w poréwnaniu do klasycznego podejscia
w rachunku ABC, znacznie upraszcza i zwieksza walory interpretacyjne wykonywanych kalkulacji.

Cwiczenie ma za zadanie w sposéb praktyczny pokazaé uczestnikom, w jaki sposéb kalkulowaé koszty
dziatan oraz interpretowac wyniki wykonanej kalkulacji kosztéw. Podczas przyktadu nacisk ktadziony
jest na poprawna kalkulacje kosztow dziatan orz istote poprawnego wyodrebniania dziatan w
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rachunku kosztéw. Wyniki kalkulacji kosztow dziatan stanowig doskonate wsparcie dla procesdw of Controllers
ofertowych. Przyktad ten stanowi doskonate odniesienie do praktyk stosowanych w
przedsiebiorstwach uczestnikdéw szkolenia.

Finalne i posrednie obiekty kosztowe to zwienczenie kalkulacji kosztéw, jaka ma miejsce w
zaawansowanym rachunku kosztow. Z jednej strony rachunek kosztéw dostarcza informacji o
produktach i ustugach, a z drugiej zapewnia informacje o kosztach i rentownosci klientéw. Kluczem
prawidtowej kalkulacji kosztow produktow, ustug i klientdw jest przyczynowo-skutkowe rozliczanie
kosztow z wykorzystaniem odpowiednich nosnikéw kosztéw. Modele rachunku kosztéow
niejednokrotnie rozliczajg koszty w sposéb wieloetapowy. Dobre zrozumienie nosnikéw kosztow oraz
umiejetnos$é ich odpowiedniego doboru w modelu rachunku kosztéw sg kluczowe dla prawidtowych
wynikow kalkulacji. Stosowanie zasady przyczynowo-skutkowosci oraz wykorzystanie danych
operacyjnych do wykonywanych rozliczen i kalkulacji stanowig podstawe do sukcesu i pozwalajg
menedzerom zrozumieé wyniki. Oznacza to, ze rachunek kosztéw moze stanowié realne wsparcie do
podejmowania decyzji oraz by¢ podstawg do wyznaczania celéw kosztowych i efektywnosciowych
oraz do monitorowania ich realizacji.

Hierarchia pozioméw kosztéw, stosowana w ujeciu Pieciu Podstawowych Poziomdéw Kosztéw, ma na
celu umozliwienie agregowania kosztow zgodnie z koncepcja przypisywalnosci, czyli alokowania
kosztow do tego poziomu, gdzie istniejg najsilniejsze zwigzki przyczynowo-skutkowe. Ujecie kosztow
w wyznaczonych poziomach pozwala na analizowanie informacji wynikowej w ujeciu
wielostopniowych marz pokrycia kosztéw. Stosowanie koncepcji poziomdéw kosztéw jest zaktadane
we wszystkich zaawansowanych rachunkach kosztow jak: ZPRK/RPCA, RCA, ABC, GPK, gdzie stanowi
podstawowy uktad prezentacji wynikéw menedzerom. Marze pokrycia kosztdw pozwalajg na
odréznianie kosztow istotnych i nieistotnych dla podejmowanej decyzji. Wielostopniowos¢ i
wieloblokowos$¢ do podstawa kazdego nowoczesnego systemu controllingu kosztéw i rentownosci.

Przyktad ma za zadanie w sposdb praktyczny pokazac uczestnikom, w jaki sposdb kalkulowad koszty
produktéw i klientéw w oparciu o zatozenia zaawansowanych rachunkéw kosztéw ZPRK,/RPCA RCA z
wyodrebnianiem z kalkulacji kosztéw niewykorzystanych zasobdw. Podczas ¢wiczenia uczestnicy
beda mogli zrozumie¢ konsekwencje decyzyjne, jakie moze za sobg nies¢ nieSwiadome alokowanie
kosztédw niewykorzystanych zasobéw do produktéw, ustug i klientéw oraz poznac konsekwencje
dziatania spirali $mierci kosztéw statych. Cwiczenie to, pokazuje w sposdb praktyczny jak kalkulowaé
produktéw, ustug i klientéw oraz prezentowac informacje wynikowa w ujeciu wielostopniowych marz
pokrycia kosztow.
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Jedno, co jest pewne to fakt, ze nowoczesne rachunki kosztéw stajg sie coraz bardziej ztozone i
zaawansowane, a co za tym idzie pojawia sie coraz wieksza potrzeba informatyzacji i automatyzacji
rachunku kosztéw. Reczna kalkulacja oparta na arkuszach Excel przestaje sie sprawdza¢, gdy w
rachunku kosztéw pojawia sie wiele tysiecy sciezek alokacji kosztéw. Oznacza to, ze wdrazajac
nowoczesny rachunek kosztéw nalezy zrozumiec réwniez jego funkcjonowanie w przedsiebiorstwie.
Podczas tej czesci szkolenia zostang przedstawione kluczowe czynniki sukcesu wdrozenia
zaawansowanego rachunku kosztow.

Czwartego dnia, po zakoiczeniu szkolenia uczestnicy przystepujg do egzaminu E3. Po szkoleniu
uczestnicy samodzielnie przygotowujg i przesytaja trenerowi projekt P3. Szczegdty dotyczace
egzaminu i projektu sg przekazywane uczestnikom przed szkoleniem.

DN ICH MODULOW
SZKLENIOWYCH PROJEKTOW
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